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คำนำ 
 

   ในยุคที่เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI: Artificial Intelligent) กำลังปฏิวัติรูปแบบการทำงานและการ
ดำเนินชีวิตของเราอย่างรวดเร็ว Gemini ซึ่งเป็นโมเดล AI ล่าสุดจาก Google AI ได้กลายเป็นเครื่องมือที่ทรง
พลังและเป็นที่จับตามองอย่างมาก ด้วยความสามารถในการประมวลผลข้อมูลหลากหลายรูปแบบ ไม่ว่าจะเป็น
ข้อความ รูปภาพ เสียง หรือวิดีโอ ทำให้ Gemini ไม่ได้เป็นเพียงแค่เครื่องมือ AI ทั่วไป แต่เป็นเสมือนผู้ช่วย
อัจฉริยะที่พร้อมจะยกระดับประสิทธิภาพและเปิดประตูสู่โอกาสใหม่ๆ ในการทำงาน 
   ศูนย์ถ่ายทอดเทคโนโลยีการสหกรณ์ที่ 6 จังหวัดนครราชสีมา เห็นว่าการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้
ในการปฏิบัติงานจะทำให้การทำงานมีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยในรอบปีที่ผ่านมาทางศูนย์ฯ ได้จัดโครงการ
เผยแพร่ความรู้ที่เกีย่วกับการใช้งานด้าน AI หลายหลักสูตร จึงเห็นควรทำ KM เรื่องการใช้งาน Chat Bot ด้วย 
Gemini Google Ai เพ่ือให้ผู้สนใจการใช้งานด้าน AI ในระดับพื้นฐานได้เรียนรู้และพัฒนาต่อยอดในการใช้
เครื่องมือหรือโปรแกรมที่ใช้งานด้าน AI ซึ่งจะช่วยทำให้การศึกษา การเรียนรู้ การทำงาน ของผู้ศึกษามี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 
 

กรกฎาคม 2567 
ศูนย์ถ่ายทอดเทคโนโลยีการสหกรณ์ที่ 6 จังหวัดนครราชสีมา
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การใช้งาน Chat Bot ด้วย Gemini Google Ai 

1. ความสำคัญของ Gemini Google AI 

 ในยุคที่เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI: Artificial Intelligent) กำลังปฏิวัติรูปแบบการทำงานและการ
ดำเนินชีวิตของเราอย่างรวดเร็ว Gemini ซึ่งเป็นโมเดล AI ล่าสุดจาก Google AI ได้กลายเป็นเครื่องมือที่ทรง
พลังและเป็นที่จับตามองอย่างมาก ด้วยความสามารถในการประมวลผลข้อมูลหลากหลายรูปแบบ ไม่ว่าจะเป็น
ข้อความ รูปภาพ เสียง หรือวิดีโอ ทำให้ Gemini ไม่ได้เป็นเพียงแค่เครื่องมือ AI ทั่วไป แต่เป็นเสมือนผู้ช่วย
อัจฉริยะที่พร้อมจะยกระดับประสิทธิภาพและเปิดประตูสู่โอกาสใหม่ๆ ในการทำงาน 
 Gemini Google AI เป็น โมเดลภาษาขนาดใหญ่ (Large Language Model, LLM) เป็นรูปแบบของ
ปัญญาประดิษฐ์ (AI) ชนิดหนึ่งที่โมเดลถูกเทรนด้วยข้อมูลข้อความมากมายมหาศาลจากอินเตอร์เน็ต สร้างเป็น
โมเดลภาษา Language Model ให้สามารถมีความเข้าใจความหมายข้อความตามบริบท (Context) และสร้าง
ข้อความที่สอดคล้องออกมาได้ ไม่เพียงแต่เข้าใจภาษาธรรมชาติเท่านั้น แต่ยังสามารถเข้าใจบริบทและความ
ต้องการของผู ้ใช้งานได้อย่างลึกซึ ้ง ทำให้ Gemini สามารถทำงานร่วมกับมนุษย์ได้อย่างใกล้ชิดและมี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ไม่ว่าคุณจะเป็นนักเรียน นักศึกษา พนักงานบริษัท หรือผู้ประกอบการ Gemini จะเป็น
เครื่องมือสำคัญที่ช่วยให้คุณสามารถก้าวข้ามขีดจำกัดเดิมๆ และสร้างสรรค์นวัตกรรมใหม่ๆ ที่ไม่เคยมีมาก่อน 
 Gemini Google AI เป็น AI ที่สร้างขึ้นโดยบริษัท Google ทำให้เกิดความสะดวกในการใช้งานมากกว่า AI 
ของค่ายอื่น ๆ เพราะมีการเชื่อมโยงกับ Google Account ของผู้ใช้ และสามารถส่งออกงานไปเก็บใน Google 
Workspace ในรูปของไฟล์ Google Doc และ Google Sheet ได ้

2. วัตถุประสงค์ 

1. เพ่ือให้ผู้ศึกษาคู่มือสามารถใช้งาน Gemini Google AI ในระดับพื้นฐานได้ 
2. เพ่ือให้ผู้ศึกษาคู่มือสามารถนำความรู้การใช้งาน Gemini Google AI เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพใน

การงานทำงาน 

3. นิยามศัพท์ 

 1) AI หมายถึง ปัญญาประดิษฐ์ คือ เทคโนโลยีที่ทำให้คอมพิวเตอร์สามารถเรียนรู้และทำงานต่างๆ ได้
คล้ายมนุษย์ เช่น การคิดวิเคราะห์ แก้ปัญหา ตัดสินใจ หรือแม้กระทั่งการสร้างสรรค์สิ่งใหม่ๆ 

2) Gemini หมายถึง Gemini Google AI โปรแกรมประเภท Generative AI หรือปัญญาประดิษฐ์ที่
สามารถสร้างเนื้อหาใหม่ได้ ซึ่งรวมถึงข้อความ รูปภาพ และอ่ืน ๆ โดย Gemini เป็นโมเดลภาษาขนาดใหญ่ 
(Large Language Model หรือ LLM) ที่มีความสามารถในการประมวลผลและเข้าใจภาษาธรรมชาติ ทำให้
สามารถตอบคำถาม สร้างเนื้อหาใหม่ 
 3) Chat Bot หมายถึง โปรแกรมคอมพิวเตอร์หรือปัญญาประดิษฐ์ (AI) ที่ออกแบบมาเพ่ือจำลองการ
สนทนาโต้ตอบกับมนุษย์ผ่านทางข้อความหรือเสียง โดยสามารถทำงานได้หลากหลายรูปแบบ เช่น ตอบคำถาม 
ให้ข้อมูล แนะนำสินค้าและบริการ หรือแม้กระทั่งพูดคุยเล่นเพื่อความบันเทิง   
 4) Prompt หมายถึง ข้อความหรือคำสั่งที่ผู้ใช้ป้อนเข้าไปใน chatbot เพ่ือเริ่มต้นการสนทนา หรือเพ่ือ
กระตุ้นให้ chatbot สร้างผลลัพธ์ที่ต้องการออกมา 
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4. ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับการใช้งาน Gemini Google AI 

  Gemini (เจมินาย) เป็นโมเดล AI ที่พัฒนาโดย Google AI มีความสามารถในการประมวลผลข้อมูล
หลากหลายรูปแบบ ทั้งข้อความ รูปภาพ เสียง วิดีโอ และโค้ด ทำให้ Gemini สามารถทำงานที่ซับซ้อนได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ ซึ่งโมเดล AI เจนเนอเรชันก่อนหน้านี้ยังไม่สามารถทำได้ 

 Gemini มีการใช้งานในหลายรูปแบบ เช่น: 

 1) Gemini ใน Google Workspace: ช่วยในการเขียนอีเมล สร้างเอกสาร และวิเคราะห์ข้อมูลใน 
Google Workspace 
 2) Gemini App: แอปพลิเคชันแชทที่สามารถตอบคำถาม สร้างเนื้อหา และช่วยในการวางแผน 
  3) Gemini Pro/Ultra: โมเดลที่ทรงพลังสำหรับการใช้งานระดับสูง เช่น การเขียนโค้ด การสร้างงาน
ศิลปะ และการแก้ปัญหาที่ซับซ้อน 
  4.1 ความสามารถของ Gemini: 

  1) การสร้างเนื้อหา: Gemini สามารถสร้างเนื้อหาต่างๆ ได้ เช่น บทความ บทกวี สคริปต์ โค้ด
โปรแกรม และอ่ืนๆ 
  2) การแปลภาษา: Gemini สามารถแปลภาษาต่างๆ ได้อย่างแม่นยำและเป็นธรรมชาติ 
การตอบคำถาม: Gemini สามารถตอบคำถามต่างๆ ได้อย่างถูกต้องและครอบคลุม 
  3) การสรุปข้อมูล: Gemini สามารถสรุปข้อมูลจากแหล่งต่างๆ ได้อย่างรวดเร็วและแม่นยำ 
  4) การสร้างภาพ: Gemini สามารถสร้างภาพจากข้อความได้ 
  5) การวิเคราะห์ข้อมูล: Gemini สามารถวิเคราะห์ข้อมูลขนาดใหญ่และดึงข้อมูลเชิงลึก 
 4.2 การใช้งาน Gemini: 

   1) Google Bard: Gemini ถูกนำมาใช้ใน Google Bard ซึ่งเป็น chatbot ที่สามารถโต้ตอบกับผู้ใช้ได้
อย่างเป็นธรรมชาติ 
   2) Gemini Pro: Gemini Pro เป็นแอปพลิเคชันที่ให้ผู้ใช้สามารถเข้าถึงความสามารถของ Gemini ได้
โดยตรง 
   3) Google Workspace: Gemini จะถูกรวมเข้ากับ Google Workspace เพ่ือช่วยให้ผู้ใช้ทำงานได้
อย่างมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

5. การเริ่มสมัครใช้งาน Gemini Google AI 

 ใน KM เล่มนี้จะแนะนำการใช้งานผ่าน Web browser เป็นหลัก ส่วนการใช้งานผ่าน application 
สามารถใช้งานได้ทั้งระบบ Andriod และ IOS วิธีการใช้งานภายใน app ไม่แตกต่างจาก การทำงานผ่าน Web 
Browser 
 5.1 การใช้งาน Gemini Google AI ผ่าน Web Browser 
  1) ในช่อง address Bar พิมพ์ https://gemini.google.com/app 

    

https://gemini.google.com/app
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  2) ในกรณีที่ไม่เคยใช้งาน จะมีหน้าจอต้อนรับ ผู้ใช้สามารถคลิ๊กเลือกได้ใน 2 จุด (ดังรูป) คือ 
   จุดที่ 1 ลงชื่อเข้าใช้ 
   จุดที่ 2 เข้าสู่ระบบ  

  3) คลิ๊กเลือกเมนูเข้าสู่ระบบ แนะนำให้สมัครด้วย Google Account เพราะจะสะดวกในการส่งออก
ข้อมูล และหากผู้ศึกษาสมัคร Google Account จะได้พ้ืนที่สำหรับเก็บข้อมูลบน Google drive ขนาดความจุ 
ฟรี ขบวนการนี้เราจะได้ฟรี 15 GB และสามารถใช้งานจัดการเอกสารฟรี ด้วย workspace เช่น Google 
doc, Google Sheet และ Google Slide เป็นต้น และส่งมาส่งออกข้อมูลที่ได้จากการ Chat กับ AI ส่งออก
เป็นไฟล์ Google Doc ในกรณีเป็นงานเอกสาร และหากมีการประมวลผลข้อมูลเป็นตารางจะถูกส่งออกและ
จัดเก็บออกเป็นไฟล์ Google sheet

 
   4) จากนั้นกรอกรหัสผ่านที่ใช้ในการเข้าสู่ระบบ Google Account หรือ Gmail 
 

 
  



4 
 
  5) หากลงทะเบียนสำเร็จจะมีหน้าจอหลัก ทักทายด้วยคำว่า สวัสดี และตามด้วยชื่อบัญชี Google 
Account ของเรา  ดังตัวอย่าง 

 
 
  6) เราสามารถเริ่มการสนทนา หรือ Chat Bot ได้ โดยเริ่มที่ส่วนล่างสุดในช่อง dialoge Box ที่มีข้อความ
ว่า “ป้อนพรอมต์ที่นี่” 
 

 

6. เริ่มต้นการคุยกับ Chat Bot 

6.1 กระบวนการในการสนทนากับ Gemini Google AI จะเป็นสนทนา ผ่านช่อง Dialoge Box ด้วย 
ข้อความ เหมือนกับการสนทนากับมนุษย์ โดยใช้ประโยคหรือคำพูดเพื่อสนทนาได้ทั้งแบบเป็นทางการ หรือ
แบบไม่เป็นทางการ ใช้วิธีการพิมพ์เป็นข้อความ (text) หรือใช้เป็นเสียง(Voice) ซึ่งเรียกรวม ๆ ว่า  
“prompt” คือ ข้อความหรือคำสั่งที่ผู้ใช้ป้อนเข้าไปใน chatbot เพ่ือเริ่มต้นการสนทนา หรือเพ่ือสั่งให ้
chatbot สร้างผลลัพธ์ที่ต้องการออกมา    
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 6.2 รูปแบบการเขียน Prompt  

ในการเขียน Prompt และการสนทนากับ AI ที่เรียกว่า  Chat Bot มีหลักที่สำคัญ 4 ประการ  
ที่เรียกว่า 4 Main Area ประกอบด้วย  
   1. Persona (บุคลิก) 
   2. Task (งาน) 
   3. Context (บริบท) 
   4. Format (รูปแบบ) 
   โดยในการเขียน Prompt ไม่จำเป็นต้องใช้ทั้ง 4 ส่วน อาจใช้เพียงส่วนเดียวก็ได้ หรือจะผสมผสาน  
2 – 3 องค์ประกอบก็สามารถสื่อสารกับ Gemin Google AI ได้  
 

7. Text To Text การโต้ตอบด้วยข้อความตอบกลับเป็นข้อความ 

 ตัวอย่างการเขียน Prompt  
 Prompt เพ่ือให้ Gemini ช่วยเขียน Email ไปหาสมาชิกสหกรณ์ เพื่อแจ้งเตือนนี้ 

4 Main Area คำอธิบาย Prompt 
1. Persona (บุคลิก) สหกรณ์การเกษตรสมมติ จำกัด ฉันคือ สหกรณ์การเกษตรสมมติ จำกัด 
2. Task (งาน) หนังสือเชิญประชุม ช่วยร่างหนังสือเชิญประชุม 

3. Context (บริบท) 
สัญญาจะครบกำหนดชำระ เชิญกรรมการดำเนินการทุกคน เข้าร่วมประชุมในวันท่ี 30 

เมษายน 2567 เวลา 09.00 น. ณ ห้องประชุมสหกรณ์
การเกษตรสมมติ จำกดั 

4. Format (รูปแบบ) Email และ Google Doc รูปแบบเป็น Email และ Google Docs 

 
  Prompt ฉันคือ สหกรณ์การเกษตรสมมติ จำกัด ช่วยร่างหนังสือเชิญประชุมเชิญกรรมการดำเนินการทุก
คน เข้าร่วมประชุมในวันที่ 30 เมษายน 2567 เวลา 09.00 น. ณ ห้องประชุมสหกรณ์การเกษตรสมมติ จำกัด 
รูปแบบเป็น Email และ Google Docs 
 

 
 ผลการประมวลผลของ Gemini จะส่งคำตอบออกเป็น 2 รูปแบบคือ 
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1. Google Docs 

 
2. รูปแบบ Email 
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 ในที่นี้ขอยกตัวอย่างการใช้ Prompt ด้วยคำสั่งภาษาอังกฤษเพ่ืออธิบายให้เห็นวิธีการ และจะมีอธิบายขยาย
ด้วยการแปลเป็นภาษาไทย  
 โดยแถบไฮต์ไลต์สีฟ้าแทนคำสั่งที่เก่ียวกับ Persona (บุคลิก), สีชมพูแทนคำสั่งที่เกี่ยวกับ Task (งาน), สี
เหลืองแทนคำสั่งที่เกี่ยวกับ Context (บริบท) และสีเขียวแทนคำสั่งที่เกี่ยวกับ Format (รูปแบบ) 
  
 ตัวอย่างที่ 1 การสั่งให้ Gemini เขียน Email และสร้างเอกสาร Google Docs 

 
 
การตอบกลับ Chat จาก Gemini 
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8. ความแตกต่างระหว่างการใช้ Google Search Engine กับ Gemini Google AI 

 Google search EnGine เปน็ search engine ใช้ในการค้นหาหรือสืบค้นข้อมูล แต่ไม่มีการสรุปเนื้อหา ผู้
ค้นหาข้อมูลต้องอ่านและวิเคราะห์ข้อมูลเอง ต่างกับ Gemini ที่เป็นเสมือนการสนทนากับผู้เชี่ยวชาญที่มีการ
รวบรวม วิเคราะห์ข้อมูล และตอบกลับ ในลักษณะเหมือนการถามตอบ หรือการขอความคิดเห็นหรือ
คำแนะนำ 
 ตัวอย่าง 

- การสืบค้นข้อมูลเกี่ยวกับความเป็นมาของการถือใช้พระราชบัญญัติสหกรณ์ตั้งแต่ฉบับแรกจนถึง
ฉบับปัจจุบัน ด้วย คำถาม “ขอข้อมูล พรบ.สหกรณ์ ตั้งแต่ฉบับแรกจนถึงฉบับปัจุบัน” 
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ผลของการตอบกลับคำถาม 
 

GooGle Search Engine Gemini Google AI 
 

 
 

 

 

 จะเห็นได้ถึงความแตกต่างของคำตอบกลับ ในส่วนของ GooGle Search Engine ผู้ถามต้องไปอ่านข้อมูล
หรือลิงค์ที่ Google ให้มา แต่ Gemini Google AI จะมีการตอบกลับในลักษณะถามตอบ 
 

9. ความสามารถของ Gemini 

 การคุยกับ gemini ในลักษณะของ Chat Bot สามารถใช้สนทนาได้หลากหลาย การสนทนาที่สำคัญได้แก่ 
  1. ความเข้าใจภาษาธรรมชาติ (Natural Language Understanding): 
   Gemini AI สามารถเข้าใจและประมวลผลภาษาธรรมชาติได้อย่างลึกซึ้ง ทำให้สามารถตอบคำถาม สร้าง
เนื้อหา หรือแม้กระทั่งโต้ตอบกับผู้ใช้ได้อย่างเป็นธรรมชาติและมีความหมาย 
สามารถวิเคราะห์และตีความบริบทของบทสนทนาได้อย่างแม่นยำ ช่วยให้สามารถตอบสนองต่อคำถามหรือ
ข้อความของผู้ใช้ได้อย่างเหมาะสมและสอดคล้องกับสถานการณ์ 
 2. การสร้างเนื้อหา (Content Generation): 
   Gemini AI มีความสามารถในการสร้างเนื้อหาที่หลากหลาย ไม่ว่าจะเป็นบทความ บทกวี โค้ดโปรแกรม 
หรือแม้กระทั่งบทสนทนาที่ซับซ้อน สามารถปรับแต่งรูปแบบและสไตล์การเขียนให้เหมาะสมกับวัตถุประสงค์
และกลุ่มเป้าหมายที่แตกต่างกัน 
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 3. การแปลภาษา (Translation): 
    Gemini AI สามารถแปลภาษาได้อย่างรวดเร็วและแม่นยำ รองรับภาษาต่างๆ ทั่วโลก ทำให้สามารถ
สื่อสารและแลกเปลี่ยนข้อมูลกับผู้คนจากหลากหลายวัฒนธรรมได้อย่างสะดวก 
 4. การสรุปข้อมูล (Summarization): 
    Gemini AI สามารถสรุปข้อมูลจากเอกสารหรือบทความที่มีความยาวได้อย่างรวดเร็วและครอบคลุม ทำ
ให้ผู้ใช้สามารถเข้าใจเนื้อหาสำคัญได้โดยไม่ต้องอ่านทั้งหมด 
   5. การตอบคำถาม (Question Answering): 
   Gemini AI สามารถตอบคำถามท่ีหลากหลายได้อย่างถูกต้องและแม่นยำ โดยสามารถค้นหาและดึง
ข้อมูลที่เกี่ยวข้องจากแหล่งข้อมูลต่างๆ มาประกอบการตอบคำถาม 
  6. การสร้างสรรค์ (Creativity): 
    Gemini AI มีความสามารถในการสร้างสรรค์ สามารถสร้างเนื้อหาที่แปลกใหม่และน่าสนใจได้ เช่น การ
แต่งเพลง การเขียนบทภาพยนตร์ หรือการออกแบบผลิตภัณฑ์ 
  7. ความสามารถในการเรียนรู้ (Learning Capability): 
  Gemini AI สามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้อย่างต่อเนื่อง โดยสามารถปรับปรุงความสามารถในการ
ประมวลผลภาษาและสร้างเนื้อหาให้ดียิ่งขึ้นเมื่อได้รับข้อมูลและประสบการณ์ใหม่ๆ 
 8. รองรับข้อมูลหลากหลายรูปแบบ: 
   Gemini AI ไม่เพียงแต่รองรับข้อมูลข้อความเท่านั้น แต่ยังสามารถประมวลผลข้อมูลในรูปแบบอ่ืนๆ ได้
อีกด้วย เช่น รูปภาพ วิดีโอ หรือแม้กระทั่งโค้ดโปรแกรม 
 9. การปรับขนาด (Scalability): 
   Gemini AI สามารถปรับขนาดให้เหมาะสมกับการใช้งานที่แตกต่างกันได้ ทำให้สามารถนำไป
ประยุกต์ใช้ได้หลากหลาย ตั้งแต่การใช้งานส่วนบุคคลไปจนถึงการใช้งานในระดับองค์กร 
   10. การเข้าถึงข้อมูลล่าสุด: 
    Gemini AI สามารถเข้าถึงข้อมูลล่าสุดจากแหล่งข้อมูลต่างๆ เช่น สื่อสังคมออนไลน์ หรือเว็บไซต์ข่าว ทำ
ให้สามารถให้ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันและถูกต้องแก่ผู้ใช้ได้ 

10. การใช้ Gemini เพื่อสนทนาความรู้เรื่องสหกรณ์ 

  การสนทนาความรู้เกี่ยวกับสหกรณ์กับ gemini สามารถ chat ได้ตั้งแต่ระดับพื้นฐานจนถึงระดับเชิงลึก 
รวมทั้งการวิเคราะห์เสนอแนะแนวคิดเกี่ยวกับการบริหารงานสหกรณ์ 
  10.1 สอบถามความรู้เกี่ยวกับสหกรณ์ของ Gemini โดยในที่นี้จะแสดงให้เห็นถึง Prompt และคำตอบที่
ได้รับจาก gemini  
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Prompt คำตอบจาก Gemini 
ฉันสามารถศึกษาความรู้จาก gemini 
เกี่ยวกับเรื่องสหกรณ์ ได้อย่างไรบ้าง 

คุณสามารถศึกษาความรู้เกี่ยวกับสหกรณ์จาก Gemini ได้
หลากหลายวิธีดังนี้: 

1. ถามคำถามโดยตรง: คุณสามารถถามคำถาม 
เกี่ยวกับสหกรณ์กับ Gemini ได้โดยตรง เช่น "สหกรณ์คือ
อะไร", "หลักการของสหกรณ์มีอะไรบ้าง", "ประเภทของ
สหกรณ์มีอะไรบ้าง" หรือ "สหกรณ์ในประเทศไทยมี
พัฒนาการอย่างไร" เป็นต้น Gemini จะสามารถให้ข้อมูลที่
ถูกต้องและเป็นปัจจุบันแก่คุณได้ 

2. ขอให้ Gemini สรุปข้อมูล: หากคุณมีบทความ 
หรือเอกสารเกี่ยวกับสหกรณ์อยู่แล้ว คุณสามารถขอให้ 
Gemini สรุปข้อมูลสำคัญจากเอกสารเหล่านั้นให้คุณได้ ซึ่ง
จะช่วยให้คุณเข้าใจเนื้อหาได้ง่ายและรวดเร็วยิ่งขึ้น 

3. ขอคำแนะนำแหล่งข้อมูล: คุณสามารถขอให้ 
Gemini แนะนำแหล่งข้อมูลเพ่ิมเติมเกี่ยวกับสหกรณ์ เช่น 
เว็บไซต์ หนังสือ หรือบทความ ซึ่งจะช่วยให้คุณสามารถ
ศึกษาต่อยอดความรู้ได้ด้วยตนเอง 

 
จากคำตอบที่ได้จะเห็นได้ว่าสามารถศึกษาความรู้เรื่องสหกรณ์ได้ 3 เรื่อง คือ  
 1. ถามคำถามโดยตรง 
 2. ขอให้ Gemini สรุปข้อมูล 
 3. ขอคำแนะนำแหล่งข้อมูล 
โดยขอยกตัวอย่างความสามารถในการสนทนาและการตอบกลับของ Gemini ดังนี้ 
 

Prompt คำตอบจาก Gemini 
สหกรณ์คืออะไร สหกรณ์ คือ องค์กรที่เกิดจากการรวมตัวของกลุ่มคนที่มี

ความสนใจร่วมกันทางด้านเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม 
เพ่ือดำเนินธุรกิจร่วมกัน โดยสมาชิกทุกคนมีส่วนร่วมในการ
เป็นเจ้าของและบริหารจัดการสหกรณ์ตามหลัก
ประชาธิปไตย 
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Prompt คำตอบจาก Gemini 
หลักการของสหกรณ์มีอะไรบ้าง หลักการของสหกรณ์มีทั้งหมด 7 ข้อ ดังนี้: 

1. การเป็นสมาชิกโดยสมัครใจและเปิดกว้าง  
(Voluntary and Open Membership): ทุกคนสามารถ
เข้าเป็นสมาชิกสหกรณ์ได้โดยสมัครใจ และไม่มีการเลือก
ปฏิบัติทางเพศ ฐานะทางสังคม เชื้อชาติ ศาสนา หรือความ
คิดเห็นทางการเมือง 

2. การควบคุมโดยสมาชิกตามหลักประชาธิปไตย 
(Democratic Member Control): สมาชิกทุกคนมีสิทธิ
ออกเสียงเท่าเทียมกันในการตัดสินใจเกี่ยวกับกิจการของ
สหกรณ์ โดยมีตัวแทนที่ได้รับการเลือกตั้งจากสมาชิกเป็น
ผู้บริหารจัดการ 

3. การมีส่วนร่วมทางเศรษฐกิจของสมาชิก 
(Member Economic Participation): สมาชิกทุกคนมี
ส่วนร่วมในการลงทุนในสหกรณ์ และได้รับผลตอบแทนจาก
การดำเนินงานตามสัดส่วนการลงทุน 

4. ความเป็นอิสระและความเป็นตัวของตัวเอง 
(Autonomy and Independence): สหกรณ์เป็นองค์กร
อิสระที่บริหารจัดการตนเอง โดยไม่ขึ้นตรงต่อรัฐบาลหรือ
หน่วยงานอื่น 

5. การศึกษา ฝึกอบรม และให้ข้อมูล  
(Education, Training and Information): สหกรณ์
ส่งเสริมการศึกษาและการฝึกอบรมแก่สมาชิก 
คณะกรรมการ เจ้าหน้าที่ และบุคลากร เพ่ือให้มีความรู้ความ
เข้าใจในการดำเนินงานและพัฒนาสหกรณ์อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

6. ความร่วมมือระหว่างสหกรณ์  
(Co-operation among Co-operatives): สหกรณ์
ร่วมมือกันในระดับท้องถิ่น ภูมิภาค และระดับชาติ เพื่อ
ส่งเสริมความเข้มแข็งของขบวนการสหกรณ์ 

7. ความห่วงใยต่อชุมชน (Concern for  
Community): สหกรณ์มีส่วนร่วมในการพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมของชุมชนโดยรอบ โดยคำนึงถึงผลกระทบต่อ
สิ่งแวดล้อมและความยั่งยืน 
 
หลักการทั้ง 7 ข้อนี้ ถือเป็นพ้ืนฐานสำคัญในการดำเนินงาน
ของสหกรณ์ทุกประเภททั่วโลก 
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Prompt คำตอบจาก Gemini 
สหกรณ์ในประเทศไทยมีพัฒนาการอย่างไร พัฒนาการของสหกรณ์ในประเทศไทยสามารถแบ่งออกเป็น 

4 ยุคหลักๆ ดังนี้: 
1. ยุคขยายตัว (พ.ศ. 2459 - 2497): 
   เริ่มต้นจากการจัดตั้งสหกรณ์วัดจันทร์ไม่จำกัดสินใช้ ในปี 
พ.ศ. 2459 ซึ่งถือเป็นสหกรณ์แห่งแรกของประเทศไทย 
ส่วนใหญ่เป็นสหกรณ์หาทุน หรือสหกรณ์เอกประสงค์ ที่เน้น
การให้กู้ยืมเงินแก่สมาชิกเพ่ือแก้ปัญหาหนี้สินและส่งเสริม
การประกอบอาชีพมีการขยายตัวอย่างรวดเร็วหลังการ
เปลี่ยนแปลงการปกครองในปี พ.ศ. 2475 เนื่องจากได้รับ
การสนับสนุนจากรัฐบาลมีการจัดตั้งสหกรณ์ประเภทอ่ืนๆ 
เพ่ิมข้ึน เช่น สหกรณ์ร้านค้า สหกรณ์ออมทรัพย์ สหกรณ์
การเกษตร และสหกรณ์นิคม 
2. ยุคอยู่ตัว (พ.ศ. 2498 - 2510): 
   การขยายตัวของสหกรณ์เริ่มชะลอลง เนื่องจากปัญหา 
การบริหารจัดการและขาดแคลนบุคลากรที่มีความรู้ 
ความสามารถรัฐบาลเริ่มเข้ามามีบทบาทในการกำกับดูแล
สหกรณ์มากขึ้น  
3. ยุคเปลี่ยนแปลง (พ.ศ. 2511 - 2541): 
   สหกรณ์เริ่มปรับตัวเข้าสู่ระบบเศรษฐกิจแบบตลาด 
มีการจัดตั้งสหกรณ์ขนาดใหญ่และสหกรณ์เครือข่าย  
เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขัน เกิดวิกฤตการณ์ทาง
เศรษฐกิจในช่วงปี พ.ศ. 2540 ส่งผลกระทบต่อการ
ดำเนินงานของสหกรณ์หลายแห่ง 
4. ยุคมุ่งสู่อนาคต (พ.ศ. 2542 - ปัจจุบัน): 
    สหกรณ์เน้นการพัฒนาอย่างยั่งยืน โดยคำนึงถึง
สิ่งแวดล้อมและสังคมมีการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหาร
จัดการและให้บริการแก่สมาชิก สหกรณ์มีบทบาทสำคัญใน
การพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากและสังคมชนบท 
   ปัจจุบัน สหกรณ์ในประเทศไทยมีบทบาทสำคัญในการ
พัฒนาเศรษฐกิจและสังคม โดยเฉพาะอย่างยิ่งในด้านการ
ส่งเสริมการออม การให้สินเชื่อ การผลิตและการตลาดสินค้า
เกษตร รวมถึงการให้บริการต่างๆ แก่สมาชิกและชุมชน 
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Prompt คำตอบจาก Gemini 
กรณีสมาชิกสหกรณป์ระเภทการเกษตรมี
หนี้ค้างชำระ เนื่องจากมีรายจ่ายสูงกว่า
รายได ้และมีหนี้สินหลายทาง ขอคำแนะนำ
ในการแก้ไขปัญหา 

กรณีสมาชิกสหกรณ์ประเภทการเกษตรมีหนี้ค้างชำระ
เนื่องจากรายจ่ายสูงกว่ารายได้ และมีหนี้สินหลายทาง 
สามารถแก้ไขปัญหาได้ดังนี้: 
1. วิเคราะห์สถานการณ์ทางการเงิน: 
    ประเมินรายได้และรายจ่าย: ตรวจสอบรายได้ทั้งหมดจาก
การทำการเกษตรและแหล่งอื่นๆ รวมถึงรายจ่ายในแต่ละ
เดือน เพ่ือให้ทราบถึงสภาพคล่องทางการเงินที่แท้จริง 
สำรวจหนี้สิน: รวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับหนี้สินทั้งหมด เช่น 
จำนวนหนี้ อัตราดอกเบี้ย และเงื่อนไขการชำระหนี้ เพ่ือวาง
แผนการชำระหนี้ได้อย่างเหมาะสม 
2. วางแผนการแก้ไขปัญหาหนี้สิน: 
    จัดลำดับความสำคัญของหนี้: เน้นชำระหนี้ที่มีอัตรา
ดอกเบี้ยสูงก่อน หรือหนี้ที่มีผลกระทบต่อชีวิตความเป็นอยู่
มากที่สุด เจรจากับเจ้าหนี้: หากไม่สามารถชำระหนี้ได้ตาม
กำหนด พยายามเจรจากับเจ้าหนี้เพื่อขอปรับโครงสร้างหนี้ 
เช่น ขยายระยะเวลาชำระหนี้ ลดดอกเบี้ย หรือลดเงินต้น 
รวมหนี้: หากมีหนี้สินหลายทาง อาจพิจารณารวมหนี้เป็น
ก้อนเดียว เพื่อให้มีภาระดอกเบี้ยที่ลดลง และบริหารจัดการ
ได้ง่ายขึ้น 
3. เพ่ิมรายได้และลดรายจ่าย: 
    เพ่ิมรายได้: หารายได้เสริมจากการทำอาชีพอ่ืนๆ 
นอกเหนือจากการเกษตร หรือพัฒนาผลิตภัณฑ์ทาง
การเกษตรให้มีมูลค่าเพ่ิมข้ึน ลดรายจ่าย: ตัดค่าใช้จ่ายที่ไม่
จำเป็น และวางแผนการใช้จ่ายอย่างรอบคอบ 
4. ขอความช่วยเหลือจากสหกรณ์: 
    ปรึกษาเจ้าหน้าที่สหกรณ์: สหกรณ์มีหน้าที่ให้คำปรึกษา
และช่วยเหลือสมาชิกในการแก้ไขปัญหาหนี้สินเข้าร่วม
โครงการช่วยเหลือ: สหกรณ์อาจมีโครงการช่วยเหลือสมาชิก
ที่ประสบปัญหาหนี้สิน เช่น โครงการปรับโครงสร้างหนี้ หรือ
โครงการฝึกอบรมอาชีพ 
5. ขอความช่วยเหลือจากหน่วยงานภาครัฐ: 
    ติดต่อสำนักงานกองทุนฟ้ืนฟูและพัฒนาเกษตรกร 
(กฟก.): กฟก. มีโครงการช่วยเหลือเกษตรกรที่ประสบปัญหา
หนี้สินติดต่อธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร 
(ธ.ก.ส.): ธ.ก.ส. มีโครงการสินเชื่อเพ่ือการปรับโครงสร้างหนี้
เกษตรกร 
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Prompt คำตอบจาก Gemini 
กรณีสมาชิกสหกรณป์ระเภทการเกษตรมี
หนี้ค้างชำระ เนื่องจากมีรายจ่ายสูงกว่า
รายได ้และมีหนี้สินหลายทาง ขอคำแนะนำ
ในการแก้ไขปัญหา (ต่อ) 

ข้อควรระวัง: 
  หลีกเลี่ยงการก่อหนี้เพ่ิม: ในช่วงที่กำลังแก้ไขปัญหาหนี้สิน 
ควรหลีกเลี่ยงการก่อหนี้เพ่ิม เพ่ือไม่ให้ปัญหาหนี้สินรุนแรง
ขึ้น มีความมุ่งมั่นและอดทน: การแก้ไขปัญหาหนี้สินต้องใช้
เวลาและความพยายาม ดังนั้นควรมีความมุ่งมั่นและอดทน
ในการแก้ไขปัญหา 
เพ่ิมเติม: 
    นอกจากนี้ สมาชิกสหกรณ์ควรเข้าร่วมกิจกรรมอบรมและ
ให้ความรู้ด้านการบริหารจัดการทางการเงินที่จัดโดยสหกรณ์ 
เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้และทักษะในการบริหารจัดการรายได้และ
รายจ่ายให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน 
 
หากคุณต้องการข้อมูลเพ่ิมเติมหรือคำแนะนำเฉพาะเจาะจง 
สามารถติดต่อสอบถามได้ที่กรมส่งเสริมสหกรณ์ หรือ
สหกรณ์ท่ีท่านเป็นสมาชิกอยู่ 
 
 

 
 ข้อควรระวัง จากการตอบกลับ Prompt หรือคำถามของ gemini ผู้ใช้งานต้องมีความรู้ความเข้าใจในเรื่องที่
สนทนาในระดับหนึ่ง เพ่ือใช้ประกอบการพิจารณาคำตอบว่ามีความถูกต้องมากน้อยเพียงใด  
โดยสามารถขอแหล่งอ้างอิงข้อมูลที่ Gemini นำมาใช้ในการตอบคำถาม ด้วย Prompt “ขอทราบแหล่งที่มา
ของข้อมูลอ้างอิงคำตอบ” 
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คำตอบที่ได้รับจาก Gemini 

Prompt คำตอบจาก Gemini 
ขอทราบแหล่งท่ีมาของข้อมูลอ้างอิง
คำตอบ 

แหล่งที่มาของข้อมูลอ้างอิงคำตอบเกี่ยวกับการแก้ไขปัญหา
หนี้สินสำหรับสมาชิกสหกรณ์ประเภทการเกษตร มาจาก: 
 - แนวทางการบริหารจัดการหนี้ค้างชำระของสมาชิก
สหกรณ์: เอกสารจากกรมส่งเสริมสหกรณ์ ที่ให้แนวทางใน
การแก้ไขปัญหาหนี้ค้างชำระของสมาชิกสหกรณ์อย่างเป็น
ระบบ URL: https://km.cpd.go.th/pdf-
bin/pdf_4606856801.pdf 
 - เว็บไซต์กรมส่งเสริมสหกรณ์: มีข้อมูลเกี่ยวกับโครงการและ
มาตรการช่วยเหลือสมาชิกสหกรณ์ท่ีประสบปัญหาหนี้สิน 
เว็บไซต์สำนักงานกองทุนฟ้ืนฟูและพัฒนาเกษตรกร (กฟก.): 
ให้ข้อมูลเกี่ยวกับโครงการช่วยเหลือเกษตรกรที่ประสบ
ปัญหาหนี้สิน 
 - เว็บไซต์ธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร  
(ธ.ก.ส.): ให้ข้อมูลเกี่ยวกับโครงการสินเชื่อเพ่ือการปรับ
โครงสร้างหนี้เกษตรกร 
    นอกจากนี้ ข้อมูลยังอ้างอิงจากประสบการณ์และความรู้
ทั่วไปเก่ียวกับการบริหารจัดการทางการเงินและการแก้ไข
ปัญหาหนี้สิน 

 
  นอกจากนี้เรายังสามารถแสดงความเห็นเกี่ยวกับคำตอบที่ได้รับ เพ่ือช่วยให้ gemini นำข้อมูลได้รับไป
ปรับปรุงในการตอบคำถามให้มีความแม่นยำมากยิ่งข้ึน ด้วยแถบคำสั่งด้านล่างคำตอบ ตามรูป 
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ปุ่มที่เลือก การตอบกลับจาก Gemini 

 

 
 

 

 
 

 

 
สามารถขอคำตอบที่มีความสั้นยาว หรือละเอียดมากขึ้น 

 

 
สามารถแชร์ลิงค์ไฟล์ให้บุคคลอ่ืนได้ หรือส่งออกไปเป็น google doc หรือ
ส่งออกเป็น Email ได ้ 
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ปุ่มที่เลือก การตอบกลับจาก Gemini 

 
เป็นปุ่มสำหรับตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล หรือแหล่งอ้างอิงข้อมูล 
เหมือนกับการให้ gemini ทบทวนและทำซ้ำคำตอบอีกครั้ง 

 

 
ใช้เพ่ือคดัลอกข้อมูลไว้ใน clipbroad  เพ่ือนำไปวางในเอกสารอื่น เช่น 
word, Excel Notepad เป็นต้น 

 
หมายเหตุ ในการคุยกับ Chat Bot เงื่อนไขคำตอบหรือความซับซ้อนของการวิเคราะห์ประมวลผลของ 
gemini google ai ขึ้นอยู่กับ Version ทีใ่ช้ ตั้งแต่แบบ Free Version ไปจนถึงการจ่ายค่าใช้จ่ายรายเดือน 
รายปี หรือการสมัคร package ในรูปขององค์กร  

11. Version ของ Gemini Google AI 

 1) Gemini Nano: เวอร์ชันพื้นฐานที่คาดว่าจะให้ใช้งานฟรี เหมาะสำหรับงานทั่วไป เช่น การแปลภาษา
หรือการเขียนอีเมล 
  2) Gemini Pro: เวอร์ชันที่เหมาะสำหรับมืออาชีพ เช่น นักเขียนหรือนักวิเคราะห์ข้อมูล ซึ่งจะมีค่าใช้จ่าย 
  3) Gemini Ultra: เวอร์ชันสำหรับองค์กรที่ต้องการประสิทธิภาพสูง เช่น การสร้างแชตบอตหรือพัฒนา
โมเดล AI ซึ่งจะมีค่าใช้จ่ายสูงกว่าเวอร์ชัน Pro 
  ค่าใช้จ่ายของ Gemini Pro และ Gemini Ultra ยังไม่มีการประกาศอย่างเป็นทางการ คาดว่าจะมีการ
เปิดเผยรายละเอียดเพ่ิมเติมเมื่อ Gemini เปิดตัวอย่างเป็นทางการ  
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